Sprawozdanie z dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nasielsku
za rok 2016






System finanSOWEQGO WSPAICIA FOUZIN .......eivveiiiiiiie ettt et s re et re e stesre e e e sreeees 6
1. Swiadczenia zZ POMOCY SPOIECZNG] .......vvvvverreereeriereesiessiie s ies s see sttt s 8
2. StYPENCIUM SZKOINE ... bbb nen e 14
3. SWIAACZENIA TOUZINNE ..........veieeieeeeeeeee ettt s sttt e st s st en st en et en et en et 15
4.  Zasitek dla OpIeKUNOW.........ooiiiiiiiiiie s 18
5. Swiadczenia z funduszu alimentaCyjNeg0 ........cccevuevevrevererieiceseeeesesse e s e sees 19
6. DIuZnicy alimMentaCy i .. ..ovieeiriireeieieeeesre et r e nne s 20
7. Dodatki mieszKaniowe I ENEIGEIYCZNE ........ccvviiirieiiiiie et 21
8. Pomoc panstwa w wychowywaniu dzieCi (5007) ....ccoveviieiiieiesiiie e ees 22
System wsparcia NEFINANSOWEGO..........cviiiiriirieite ettt ettt bbb et et b e sbe bbb ne e 24
O o - Tor: B o Lol T o LU SROSN 24
2. Prace SPOIECZNIE — UZYLECZIE ......couveiuriiiieiieitie ettt ettt sttt sttt neere e e 25
Be WWOIONEAMIAL. ...t bbbttt 26
4, ASYSTENT FOUZINY ...ttt b et b ettt s bbb n e 27
5. ZespOt INteTdySCYPINAIIY ...c.veiuveiiiriiie ittt sr e nesre e sreenes 29
6. DOM DZIENNEGO PODYLU ......vviiiiiiiieieite ettt bbb 31
Inne zadania realizowane przez OSTOdek..........cccviviiiiiiiiiii e 33
1) Karta DUuzej ROAZINY ......coiviiiiieiiiici e s 33
2) Kolonie dla dzieCi Z terenU GMINY. .......cccoiiiiiiiieieieieese e 34
ZALTUANIEIIE ...ttt b b et s bt h bbb b bR e st e E e e b £ b e bbbt b e e et e e e bt e b e bt bt s e 6

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nasielsku funkcjonuje jako samorzadowa jednostka

organizacyjna pomocy spolecznej. Zgodnie z postanowieniami statutu Os$rodek realizuje zadania



pomocy spotecznej. Osrodek moze realizowa¢ inne zdania, powierzone mu przez wilasciwe

organy na podstawie:
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15.

16.

17.

18.

19.
20.

Uchwaty Nr X/50/91 Rady Miejskiej w Nasielsku z dnia 22 marca 1991r. w sprawie
powotania Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Nasielsku,

Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. 2016poz. 930)

Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. 2016 poz.
1518),

Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (t.j. Dz.U. 2017 nr 0 poz. 489),
Ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych ( t.j. Dz.U. 2017 poz.
180),

Prawo energetyczne (Dz.U. 2017 poz. 220)

Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2017 poz.
882),

Art. 9 ust 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j Dz.U. 2016 poz.
446),

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (t.j. 2016 poz. 1870),

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (t.j Dz.U. 2016poz. 1793.),

Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tj Dz.U.
2016 poz. 963),

Uchwata nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. W sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020,

Ustawy z 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz.U. 2015 poz.
1390),

Ustawy z 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
2017 poz. 1065),

Ustawy z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bgdacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (t.j. Dz.U. 2016 poz. 1255),

Ustawy z dnia 9 czerwca 2012r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.).
Dz.U. 2017 poz. 697),

Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (t.j. Dz.U. 2016 nr 0 poz. 785)
Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz.U. 2016 nr 0 poz. 1943),
Ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. 2016 poz. 1817),
Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U. 2016
poz. 195).



Wstep

Dziatlalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Nasielsku obejmowata w 2016r. dziatania
w celu podnoszenia jakosci i poszerzenia ustug $wiadczonych dla najubozszych i najbardziej
potrzebujacych mieszkancow Gminy Nasielsk. MOPS wspoétpracowat z réznymi instytucjami,
organizacjami pozarzgdowymi oraz osobami prywatnymi. Powierzono nam réwniez obsluge
nowego $wiadczenia w postaci pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (tzw. ,,500+”). Z
pomocy moga skorzystaé obywatele Polski oraz cudzoziemcy przebywajacy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy lub posiadajacy karte
pobytu z adnotacja "dostep do rynku pracy" jezeli zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej przez okres, w ktorym maja otrzymywac¢ Swiadczenie wychowawcze. O $wiadczenia
moze stara¢ si¢ matka, ojciec, a takze opiekun prawny i faktyczny dziecka.

Dziatalno$¢ Osrodka finansuje sie:

e ze $srodkéw budzetu gminy,

e ze srodkéw budzetu panstwa,

Tabela 1. Poréwnanie wydatkéw Osrodka w roku 2014, 2015 i 2016 z uwzglednieniem

zrodla finansowania.

2014 2015 2016

ze S$rodkow budzetu panstwa na zadania

6.338.176,99  6.648.381,55 18.840.436,25
zlecone
ze Srodkéw budzetu panstwa na zadania

824.991,99 1.105.883,91 1.166.720,38
wlasne
ze $srodkoOw gminy na zadania wlasne 2.257.082,04 2.608.120,63 2.586.157,28

SUMA | 9.558.801,01 10.467.996,09 22.593.313,91

Budzet ogotem wynidst 22.593.313,91 zt. Udzial procentowy Zrddet finansowania wydatkéw
MOPS w roku 2016 ilustruje wykres ponize;.
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Rysunek 1. Rysunek 1. Zrédla finansowania wydatkéw MOPS w roku 2016.

Zatrudnienie

Pomimo zwigkszenia skali oraz zakresu czynnos$ci podejmowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nasielsku w roku sprawozdawczym zatrudnionych byto 32 osob.

Ponizsza tabela przedstawia stan zatrudnienia na 31 grudnia 2016 r.

Tabela 5. Stan zatrudnienia pracownikow Osrodka.

Liczba Liczba oséb w
L.p. Wyszczegoblnienie zatrudnionych | przeliczeniu na
0s6b etaty
L Dyrektor MOPS 1 1
Sekcja Pomocy Srodowiskowej (zgodnie z art. 110
2. ustawy o pomocy spotecznej 1 pracownik socjalny na 7 7
2000 mieszkancow),
3. Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu 8 8
Alimentacyjnego
4. Asystent rodziny 1 1
5 Sekcja finansowo-administracyjna 10 10
Dziat Ustug Opiekunczych:
6. 14 opiekunek - stosunek pracy, 5 4,75
1 pielegniarka ustug specjalistycznych
£ Osoby odbywajace staz 2 2




Zrédto: Opracowanie whasne

Liczba 0s6b zatrudnionych zwigzana jest silnie z sytuacjg materialng i lokalowa Osrodka,
kompetencjami pracownikéw i1 specyfikg pracy w OPS, stad stabilno$§¢ wspomnianego wskaznika
na przestrzeni wykazanych lat pomimo potrzeb. Warto wspomnie¢, iz jednym z zalecen
pokontrolnych w2016 roku bylo zwigkszenie =zatrudnienia do poziomu zgodnego

Z wymaganiami ustawowymi.

Tabela. Zatrudnienie (etaty) w przeliczeniu na osoby.

Miesiagc M
= © = = i= =
ROK = E | E 8 T % |8 |¥ |2 |5
o
2012 29 29 29 29 27 26 28 28 28 28 28 28
2013 29 29 29 29 29 29 29 29 28 28 28 28
2014 28 28 | 29* | 29 29 29 29 29 29 29 29 29
2015 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29
2016 29 29 29 29 29 29 30 30 30 32 32 32
2017 30 30 32 32 32 32 - - - - - -

*osoba zatrudniona na zastgpstwo za pracownika przebywajacego na urlopie macierzyfnskim.

System finansowego wsparcia rodzin

Dziatania Osrodka obejmuja system ztozony z instrumentéw pomocy finansowej. Ich
stosowanie wynika z ustaw szczegolnych. Instrumenty pomocy finansowej obejmujg:

1. $wiadczenia z pomocy spotecznej,

2. $wiadczenia rodzinne,

3. $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

4. dodatki mieszkaniowe i energetyczne.

5. stypendia socjalne

6. pomoc panstwa w wychowywaniu dzieci

Pomoc finansowa kierowana jest do rodzin szczeg6lnego ryzyka zgodnie z zatozeniami

polityki spotecznej. Kazde §wiadczenie przyznawane jest decyzja administracyjna.




Rodzina moze by¢ odbiorca tylko jednego rodzaju §wiadczen pienieznych np. funduszu

alimentacyjnego (wysokie dochody) lub kilku jednocze$nie (niskie dochody).

1. Swiadczenia z pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majacg na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one w stanie
pokona¢ wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktoérych nie sa one w stanie
pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwo$ci. Pomoc spoteczng organizuja
organy administracji rzagdowej i samorzadowej, wspOlpracujac w tym zakresie, na zasadzie
partnerstwa, z organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, Kosciotlem katolickim, innymi
ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi, wspiera ona osoby
1 rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie
w warunkach odpowiadajacych godnos$ci cztowieka. Zadaniem pomocy spolecznej jest glownie
zapobieganie wykluczeniu spotecznemu poprzez podejmowanie dzialan zmierzajacych do
zyciowego usamodzielnienia 0sob i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem. Rodzaj, forma i
rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie
pomocy. Potrzeby o0sob i rodzin korzystajacych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli
odpowiadajg celom 1 mieszczg si¢ w mozliwosciach pomocy spolecznej.

Prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom, ktorych dochod
na osob¢ w rodzinie nie przekracza 514 zt netto lub 634 zt w przypadku osoby samotnie
gospodarujacej.

Istotng role odgrywa praca socjalna ze wsparciem finansowym lub rzeczowym. Pracownicy
socjalni sg pierwszymi osobami, ktore majg bezposredni kontakt z rodzing w Srodowisku jej
zamieszkania. Przeprowadzajagc wywiady s$rodowiskowe, dokonujga diagnozy probleméw i
okreslaja indywidualne plany pomocy. Na przestrzeni roku 2016 $wiadczeniami przyznanymi w
ramach zadan zleconych i zadan wtasnych ogétem(bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz

zrodto finansowania) objeto tacznie 629 rodziny liczace 1 642 cztonkow.
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Rysunek 2. Liczba osob - ogél mieszkancow Gminy Nasielsk.
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Rysunek 3. Liczba oséb korzystajacych z pomocy spolecznej.

Dominujace powody przyznania pomocy rodzinieto: ubdstwo, bezrobocie,

niepetnosprawnos¢, dlugotrwata lub cigzka choroba co przedstawia ponizszy wykres.
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Rysunek 4. Skala przyczyn objecia pomoca spoleczng w latach 2011 - 2016.
Szczegotowa strukture wydatkow z zakresu pomocy spotecznej uwzgledniajaca rodzaje

realizowanych zadan przedstawia ponizsze zestawienie.

Tabela 2. Udzielone §wiadczenia pomocy spolecznej - pienieznych, w naturze i ustugach -

zadania wlasne.

S =

2 | S &

formy pomocy g 8 g e § s § S < |3 N

a\‘ ; > ﬁ S @ 8 = ﬁ N 'ﬁ -8

s N g8 £ ¥ Vg glsg =

&2 o o |d & ¥ & Bl e =

114899 123

razem L 727 X 454

4 3
zasitki stale - ogotem 2. 83 850 | 440152 82 HS
z tego: srodki wlasne 3. X X 4 856 X X
dotacja 4. X X | 435296 | X X
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w tym przyznane dla osoby: (z wiersza

2) 5. 73 775 | 420013 73 73
samotnie gospodarujacej

pozostajacej w rodzinie 6. 10 75 20 139 9 20
zasitki okresowe - ogotem 7. 119 366 | 116004 | 116 | 336
Z tego:

s',roc?ki wiasne > X % 41004 X X
dotacja 9. X X 75 000 X X
w tym przyznane z powodu: (z wiersza

7) 10. 113 351 | 111492 | 110 | 327
bezrobocia

dhugotrwatej choroby 11. 4 10 3225 4 6
niepetnosprawnosci 12. 1 3 653 1 2
mozliwosci  utrzymania lub nabycia | 13 1 2 634 1 1
uprawnien do $wiadczen z innych

1lr;nego niz wymienione w wierszach 10- 14, 0 0 0 0 0
w tym: (z wiersza 7) zasitki okresowe

kontynuowane niezaleznie od dochodu | 15 0 X 0 0 0
na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

schronienie 16. 0 0 0 0 0
positek 17. 322 38932 146860 | 161 | 670
w tym dla: 34 53

o 18. 300 . 130550 | 139 | 648
ubranie 19. 0 0 0 0 0
ustugi opiekuncze - ogétem 20. 26 6460 168819 | 26 | 28
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w tym:
4 21. 0 0 0 0 0

specjalistyczne

w tym dla: 2. .
0s6b bezdomnych

w tym: ”7 .
osobom bezdomnym
w tym:

3_/ . 29. 59 82 | 25350 | 59 | 131
zasitki specjalne celowe

w tym:

v 32. 0 0 0 0 0
W haturze
zasitki 33. 0 0 0 0 0
pozyczka 34. 0 0 0 0 0
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oradnictwo specjalistyczne rawne,
p . p J. Y! (p 35. % % % 1 4
psychologiczne, rodzinne)
interwencja kryzysowa 36. X X X 1 7
praca socjalna 37. X X X 608 | 158

» W wierszu 1 kolumna 3 "kwota $wiadczen w zI" jest sumg kwot wydatkowanych na

$wiadczenia wymienione w wierszach 2, 7, 16, 17, 19, 20, 22, 24, 25, 26, 28, 31.

We wszystkich wierszach podana jest liczba 0s6b otrzymujacych decyzja Swiadczenie, liczba

rodzin iliczba osob w tych rodzinach przy zachowaniu zasady, ze osobe (rodzing)

wymieniono tylko raz bez wzgledu na liczbg, kwote i czestotliwos¢ otrzymanych $wiadczen.

W wierszu 1 oraz w odpowiednich wierszach, w zaleznosci od typu przyznanej pomocy

nalezy uwzgledni¢ kazda osobe otrzymujaca pomoc w ramach Programu Operacyjnego

Kapitat Ludzki.

Tabela 3. Koszt utrzymania klientow przebywajacych w DPS.

Liczba 0sob, kiorym | o, | KW ) 57ba | Liczba oséb
przyznano decyzja | , . . | $wiadczen . .
A . $wiadczen rodzin | w rodzinach
$wiadczenia w zt
Odptatnos¢ gminy za
pobyt w domu pomocy 27 290 645661 27 27
spotecznej
Tabela 4. Udzielone $wiadczenia - zadania zlecone gminom.
formy pomocy Liczba osob, - - p
ktérym SN | SN 8c | 85&
przyznano | 8% | £ 3| B 3 | B8R
decyzja 15 | X5 1 = a1 8 E
$wiadczenia b b
sp.egallstyczne' ushgl oplekunCZ’e w 6 1824 | 60949 5 1
miejscu  zamieszkania dla os6b z
zasitki celowe "na{"ﬁ(‘)i;&cie wydatkow 28 28 122,000 28 89
zwiazanvch 7z kleska zvwiolowa lub
pomoc - ogétem przyznana cudzoziemcom, 0 0 0 X X
o ktorych mowa w art. Sa
w tym: 0 o | o | x | x
zasitki celowe w formie pienieznej
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w naturze (schronienie, positek, niezbedne 0 0 0 X X
io'oFﬁBE:"- ogotem przyznana cudzoziemcom, 0 0 0 X X
ktorzy uzyskali zgodg na pobyt tolerowany
wtym: o 0 0 0 X X
zasitki celowe w formie pienigznej
W naturze (schronienie, positek, niezbedne 0 0 0 X X
ubranie)
wynagrodzenie nalezne opiekunowi z 0 0 0 X X
tytulu sprawowania opieki przyznane przez
Wysokos¢ wyptaconych swiadczen (w tys. zt)

=

£ 2 500

x 2 000

3 1500 ___?‘/;

.g 1000

2 500

* 000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Wysokosc wyptaconych| ) 5c) | 1355 | 1328 | 1429 | 1665 | 1895 | 2061
Swiadczen (w tys. zt)

Rysunek 5. Poréwnanie wyplaconych $wiadczen z pomocy spolecznej w latach 2010-2016.

Od 2010 roku wzrasta kwota wyptacanych §wiadczen. Nieznaczny wzrost liczby osob
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej wskazuje na to, ze Os$rodek, w obliczu
rosngcego wskaznika ubostwa, wtasciwie prowadzi oprocz pomocy finansowej inng dziatalnosci

na rzecz osob najbardziej potrzebujacych w celu minimalizacji skutkoéw takiego stanu rzeczy.

2. Stypendium szkolne

Od wrzesnia 2014, obstuga stypendium szkolnego i zasitkow szkolnych przekazana byta
Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej, Pomoc materialna jest udzielana uczniom w celu
zmniejszenia réznic w dostepie do edukacji, umozliwienia pokonywania barier dostgpu do
edukacji wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej ucznia, a takze wspierania edukacji uczniow
zdolnych.

Pomoc materialna przystuguje uczniom szkot publicznych i niepublicznych o uprawnieniach
szkot publicznych dla mlodziezy i dla dorostych oraz stuchaczom publicznych kolegiow

nauczycielskich, nauczycielskich kolegiow jezykow obcych i1 kolegiow pracownikow stuzb

14




spotecznych — do czasu ukonczenia ksztalcenia, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 24 roku
zycia, wychowankom publicznych i niepublicznych o$rodkéw umozliwiajacych dzieciom i
mtodziezy, o ktorych mowa w art. 16 ust. 7, a takze dzieciom i mlodziezy z uposledzeniem
umystowym z niepetnosprawnosciami sprz¢zonymi realizacj¢ odpowiednio obowigzku
szkolnego 1 obowigzku nauki — do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki. Pomoc
materialna ma charakter socjalny albo motywacyjny. Swiadczeniami pomocy materialnej o
charakterze socjalnym sg stypendium szkolne i zasitek szkolny.

Stypendium szkolne moze otrzyma¢ uczen znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialne;j,
wynikajacej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci gdy w rodzinie tej
wystepuje: bezrobocie, niepetnosprawnosé, cigzka lub dlugotrwata choroba, wielodzietnos$¢, brak
umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a
takze gdy rodzina jest niepetna lub wystapito zdarzenie losowe.

Miesieczna wysokos¢ dochodu na osob¢ w rodzinie ucznia uprawniajgca do ubiegania si¢ o
stypendium szkolne nie moze by¢ wigksza niz kwota, o ktorej mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, z pdzn. zm.28) tj. 514 zt
hetto.

W 2016 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nasielsku przyznat i wyptacit stypendia
505 uczniom ze 171 rodzin. Kwota wyptaconych $wiadczen to 231.158,00 zk. Wyptacono

réwniez 5 uczniom z 3 rodzin zasitki szkolne na kwotg 2770,00 z1.

3. Swiadczeniarodzinne

Od 2016r. weszta w zycie nowelizacja dodatkowegoswiadczenia rodzicielskiego dla osob,
ktoére nie sg uprawnione do zasitku macierzynskiego.
e Kwota §wiadczen — 505.154 zt
e Liczba $wiadczen — 547
Od stycznia 2016 mechanizm ,ztotowki za zlotowke”, w przypadku przekroczenia
kryterium dochodowego, zasitki rodzinne wraz z dodatkami wyptaca si¢ w wysokos$ci roznicy,
pomiedzy kwota przystugujacych §wiadczen a kwotg przekroczenia dochodu.
System $wiadczen rodzinnych skierowany jest do rodzin, ktére nie sa w stanie

zabezpieczy¢ potrzeb zwigzanych z ponoszeniem wydatkow na utrzymanie dzieci. Na koniec
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roku 2016 odnotowano 1335 (1227 w roku 2015) rodzin objetych $wiadczeniami. Ponizej

przedstawiono tabele wydatkow .

Liczba $wiadczen

Kwota wyptaconych
$wiadczen w ztotych

L.p. | Swiadczenie
2015 2016 2015 2016
Zasilek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego
1| Zasitek rodzinny 15731 | 17789 | 1593629 | 1975244
2. Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 68 129 68 000 106214
3. | Dodatek z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie 357 530 139 469 204485
korzystania z urlopu wychowawczego
4. ]d)zc;;lgtkzk z tytulu samotnego wychowywania 794 806 126 290 149211
5. Dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 974 1040 77 600 100602
niepetnosprawnego
6. | Dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 1007 1424 100 700 108626
- | Dodatek z tytutu wielodzietnos$ci 2833 2838 231140 254809
Dodatek z tytulu podjecia nauki w szkole
g na  pokrycie  wydatkbw  zwigzanych  z
" | zamieszkiwaniem w miejscowosci, w  ktorej 155 123 14370 13 059
znajduje sie siedziba szkoty
9. | na pokrycie wydatkow zwigzanych 2 dojazdem do | 697 | 1905 | 89153 | 113149
miejscowosci, w ktorej znajduje sig siedziba szkotly
Swiadczenia opiekuncze
10. Zasitek pielegnacyjny 8 032 8008 | 1228896 | 1225224
11. Swiadczenie pielggnacyjne 928 935 1094 432 | 1204 556
12. Specjalny zasitek opiekunczy 250 331 125 806 170 337
Jednorazowe zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka
13. Jeqnorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ 171 210 171 000 210 000
dziecka
Swiadczenie rodzicielskie
141 Swiadczenie rodzicielskie 0 547 0 505 154

Wydatki na sktadki na ubezpieczenia spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne
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15 Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
| oplacane za osoby pobierajace $wiadczenie | 1027 645 166 722

211 893
pielegnacyjne
chz_na kwota i liczba wyptat (wszystkich) s$wiadczen 32927 | 36508 | 5.060.545 | 6.340.649
rodzinnych
Tabela 5. Liczba §wiadczen i wyplacone kwoty —wybrane zasilki z zakresu $wiadczen
rodzinnych.
7000 000
6000 000
5000 000 Sktadki ubezpieczeniowe
4000 000 Jednorazowe zapomogi z tyt.
3000 000 urodzenia dziecka
m Swiadczenia opiekuricze
2000 000
1000 000 M Zasitek rodzinny z dodatkami
0
2011 2012 5013
2014 2015
2016

Rysunek 6. Struktura wydatkow §wiadczen rodzinnych w latach 2011 - 2016 roku.

Powyzszy wykres wyptaconych $wiadczen rodzinnych na przestrzeni roku 2011-2016

wskazuje, iz ogdlna kwota $wiadczen wyptacanych przez MOPS w Nasielsku, wyraznie wzrosta

na przestrzeni ostatnich 3 lat. Jednoczesnie wzrost liczby $wiadczen wskazuje, iz spowodowane

to jest zmianami w ilo$ci 0s6b uprawnionych do powyzszych swiadczen lub naptywem klientow,

ktérzy ubiegajac si¢ o $wiadczenie ,,500+” zostali poinformowani i pokierowani do sekcji

$wiadczen rodzinnych. Pracownicy Os$rodka informowali osoby,

przekraczaty kryterium dochodowego zasitku rodzinnego o mozliwosci jego uzyskania.

ktorych dochody nie

Swiadczenia rodzinne

Liczba rodzin pobierajacych Liczba decyzji wydanych
2015 2016 2015 2016
1227 1335 1515 1861

W tym zasitek rodzinny
635 702 1011 1309
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Kwoty wyptaconych §wiadczen rodzinnych sg uzaleznione od liczby dzieci, a takze od
rodzaju przyznanych $§wiadczen. W 2016 roku w grupach wydatkow na $wiadczenia rodzinne
dominuja zasitki rodzinne wraz z dodatkami w kwocie 2.973.820 zl. Stanowia one ok 33 % ogotu

wydatkow.

m Zasitek rodzinny z dodatkami

m Swiadczenia opiekuncze

® Jednorazowe zapomogi z tyt.
urodzenia sie dziecka

m Zasitki pielegnacyjne

m Swiadczenia pielegnacyjne

Rysunek 7. Struktura wydatkow $wiadczen rodzinnych w latach 2011 - 2016 roku - ujecie
procentowe.

4. Zasitek dla opiekunow

Od maja 2016 roku realizowana byla ustawa o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow.
Swiadczenie to jest skierowane do o0sob, ktorym z mocy prawa wygasty decyzje przyznajace
prawo do $§wiadczenia pielegnacyjnego, a ktdre zrezygnowaly z zatrudniania na rzecz opieki
nad niepelnosprawnymi dorostymi czlonkami rodziny legitymujacymi si¢ orzeczeniem o

znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Rodzaj swiadczenia |Kwota Swiadczen w | Kwota Swiadczen w Kwota Swiadczen w
2014 2015 2016

Zasitek dla opiekuna 221.156,20 115.942,70 81.449,00

Odsetki 6.847,34 0,00 -

Sktadki na

ubezpieczenie 30.628,81 19.366,22 14.024,00

emerytalno-rentowe
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5. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Dochody uprawniajace do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2016 roku okreslone

zostaly na poziomie 725 zt netto.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego to rodzaj finansowego wsparcia dla rodzin, w

ktorych dzieci pomimo zasgdzonych alimentow od rodzica wyrokiem sadu sg ich pozbawione z

powodu bezskutecznosci egzekucji sgdowej. Panstwo zastepczo wyptaca osobom uprawnionym

swiadczenia pieni¢zne w wysokosci zgodnej z wyrokiem sagdowym, nie wigcej jednak niz 500 zt

na dziecko. W roku 2016 z funduszu alimentacyjnego wyptacono 2157 $wiadczen na kwote
889.132,00 zt.

Tabela 6. Wyszczegolnienie wydatkéw z funduszu alimentacyjnego.

L.p. Wyszcezegblnienie 2014 2015 2016

Wyplacone $wiadczenia v/ funduszu

1. alimentacyjnego, z tego na osob¢ uprawniong w889 064 | 927 698,00 | 889 132,00
wieku:

1.1. |0-17lat 782244 | 790 898,00 | 762 772,00

1.2. |18-24lat 106 820 | 136 800,00 | 126 360,00

1.3. |25 lat i wigcej 0 0 0
Kwoty zwrocone przez dhuznikéw

2. alimentacyjnych z  tytulu  wyplaconych 102 562,28 | 113 853,23 @ 148 217,67
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego, z tego:

2.1. - przekazane na dochody budzetu panstwa 61 770,34 | 69 320,97 | 124 178,93

22, [ preekazane mna dochody wiasne gminyl oo 51546 | 22770,65 | 2403874
wierzyciela

g, Ptan  naleznosei z  tytulu  wyplaconyeh 5 998 57, 14704 322,00 50 370,158
swiadczen z funduszu budzetowej2)
Umorzone naleznosci od dtuznikow

5. alimentacyjnych, z tego naleznos$ci, o ktorych 0 0 0
mowa W:
- art. 28 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia

5.1. [2007r. o pomocy osobom uprawnionym do 0 0 0
alimentow, zwanej dalej "ustawg"

5.2. |- art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy 0 0 0

5.3. |- art. 28 ust. 1 pkt 4 ustawy 0 0 0

6. Wygaszenie naleznosci z tytulu $wiadczen 50 000 162 098,00 | 209 211,00

wypltaconych w zastepstwie alimentow, z tego:
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6.1 - naleznosci, ktére wygasty zgodnie z art. 23
" Just. 9 ustawy

6.2 - naleznos$ci, ktére wygasty zgodnie z art. 28
" Just. 3 ustawy

50 000 162 098,00 | 209 211,00

Porownujac kwote wyptaconych w roku 2016 $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
mozna zauwazy¢ nieznaczny spadek w stosunku do roku 2015. Owa sytuacj¢ ilustruje wykres

ponizej.

950000

927698

900000

850000

800000

750000

700000

2011 5012

2013 5514

2015

2016

Rysunek 8. Wyplacone §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w latach 2011-2016

6. Dtuznicy alimentacyjni

Dhuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wilasciwemu wierzyciela
nalezno$ci  w wysokosci $wiadczen wyplaconych z funduszu alimentacyjnego o0sobie
uprawnionej tgcznie z ustawowymi odsetkami. Kwota zwrocona w 2016 roku przez dhuznikow
alimentacyjnych wyniosta 148.217,67 zi, z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego. W poréwnaniu z rokiem poprzednim, w ktorym to wyegzekwowana kwota
wyniosta 113.853,23 zt , jest to spadek 0 34.364,44 zi.

MOPS przekazuje rowniez do Biura Informacji Gospodarczej informacje o zobowigzaniach

dhuznika alimentacyjnego w razie powstania zaleglo$ci za okres dtuzszy niz 6 miesigcy.
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7. Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

Osoby najmniej zarabiajace bardzo czgsto nie sg w stanie ponosi¢ pelnych kosztow
zwigzanych z oplacaniem czynszu za zajmowany przez siebie lokal. Z tego tez wzgledu na mocy
ustawy z 1994 roku o najmie lokali i dodatkach mieszkaniowych, panstwo zdecydowalo si¢ na
wspieranie najubozszych mieszkancow poprzez przyznawanie im dodatkow mieszkaniowych.

Dodatki mieszkaniowe sg dofinansowaniem do wydatkéw mieszkaniowych wyptacanym
przez gming jej najbiedniejszym mieszkancom. Przyznanie tej pomocy materialnej zalezy przede
wszystkim od miesigcznych dochodéw mieszkanca gminy oraz od powierzchni zajmowanego
przez niego lokalu. Pomoc ta przyznawana jest na okres szesciu miesigcy i wyptacana jest z
budzetu gminy. Decyzj¢ o przyznaniu dodatku mieszkaniowego wydaje wojt, burmistrz lub
prezydent miasta.

Kryterium dochodowe uprawniajace do otrzymania dodatku mieszkaniowego od marca
2016 roku, ustalone bylo na poziomie 1544,48 zt brutto w przypadku gospodarstwa
jednoosobowego i1103,20 zt brutto w przypadku gospodarstwa wieloosobowego. Kwota
wyplacanego dodatku zalezna jest m.in. od powierzchni mieszkania, dochodéw gospodarstwa,

wydatkéw ponoszonych przez wiascicieli.

Tabela 7. Wydatki z tytulu dodatkéw mieszkaniowych w 2015 roku.

Rodzai lokalu 2015 2016 Ogotem ~ Ogotem
J Miasto | Wies = Miasto | Wies 2015 2016
mieszkania gminne 59.060,92 28'9753’8 49.953,06 20";82’2 88.014,79 | 70435,3
mieszkania 66.441,39 i 60.771.50 i 66.441.39  60.771.50
spotdzielcze
wspolnoty 14.599,39 ; 1153881 | 1.718,70 | 14.599,39 | 1325751
mieszkaniowe
mieszkania prywatne 3.998,14 - 2.269,11 - 3.998,14 | 2.269,11
TBS ] ] ; ; i i
inne 364334 | 1.12509 ; 116550 4.768.43 | 1.16550
OGOLEM 147.;43,1 30.0678,9 124.232,4 23.3466,4 177.222,1 1478298,9
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Wydano 128 decyzji administracyjnych, w tym 125 decyzji przyznajacych i 3 decyzje
odmowne.

Zgodnie z ustawg z dnia 10 kwietnia 1997 Prawo energetyczne (t.j. Dz.U. 2012 poz.
1059z p6zn. zm.) tut. Osrodek z upowaznienia Burmistrza Nasielska w drodze decyzji przyznaje
dodatek energetyczny na wniosek odbiorcy energii elektrycznej. Przyznaje si¢ go osobie, ktora
spetniata kryteria i uzyskata dodatek mieszkaniowy a ponadto jest strong umowy kompleksowe;j
lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym 1
zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej. W 2015 roku wydano 2 decyzje

przyznajace na kwotg 266,85 zt.

8. Pomoc panstwa w wychowywaniu dzieci (500+)

Od kwietnia 2016 r. system wspierania rodzin zostal poszerzony o $wiadczenie
wychowawcze. Ztej formy pomocy moga korzysta¢ obywatele Polski oraz cudzoziemcy
przebywajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt
czasowy lub posiadajacy karte pobytu z adnotacja ,,dostep do rynku pracy” jezeli zamieszkujg na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres, w ktorym maja otrzymywaé $wiadczenie
wychowawcze.

Swiadczenie wychowawcze - w wysokosci 500,00 zt miesigcznie - na drugie i kolejne
dziecko w rodzinie, do dnia ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia, przystuguje: matce, ojcu,
opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka bez wzgledu na wysokos¢
dochodu.

Swiadczenie wychowawcze przyshuguje takze na pierwsze dziecko, jezeli dochod rodziny
w przeliczeniu na osobeg nie przekracza kwoty 800,00 z1.

Jezeli czlonkiem rodziny jest dziecko niepetlnosprawne, $wiadczenie wychowawcze
przystugiwa¢ bedzie na pierwsze dziecko jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe nie
przekracza kwoty 1 200,00 zi.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czeSciowe pokrycie wydatkéw zwigzanychz
wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.

Prawo do $wiadczenia ustalane jest na okres jednego roku — od 1 pazdziernika do 30

wrze$nia roku nastgpnego. Wnioski na kolejne okresy mozna sktadac¢ od 1 sierpnia danego roku.
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Wysokos¢ $wiadczenia wychowawczego nie jest wliczana do dochodu stanowigcego
podstawe do otrzymywania innych §wiadczen pienieznych z pomocy spoleczne;.

Zgodnie z ustawa, rodzinie zastepczej oraz prowadzacemu rodzinny dom dziecka
przystuguje tzw. ,,dodatek wychowawczy” w wysokosci swiadczenia wychowawczego, na kazde
umieszczone w takiej placowce dziecko w wieku do ukonczenia 18. roku zycia.

Ustawa umozliwia uzyskanie $wiadczenia wychowawczego takze samotnym rodzicom
bez wzgledu na to czy zostalo ustalone na rzecz dziecka $wiadczenie alimentacyjne, przy
zachowaniu ogoélnych kryteriow dochodowych.

W przypadku zbiegu prawa rodzicéw, opiekundéw prawnych dziecka lub opiekunow
faktycznych dziecka do $wiadczenia wychowawczego, $wiadczenie to wyptaca si¢ temu z
rodzicow, opiekundéw prawnych dziecka lub opiekundéw faktycznych dziecka, ktory faktycznie
sprawuje opieke nad dzieckiem.

Jezeli opieka nad dzieckiem sprawowana jest rownoczes$nie przez oboje rodzicow,
opiekunow prawnych dziecka lub opiekundéw faktycznych dziecka, §wiadczenie wychowawcze
wyplaca si¢ temu, kto pierwszy ztozy wniosek.

W ramach programu ,,Rodzina 500+” w gminieNasielsk wsparcie otrzymujeobecnie ok.
1541 rodzin, z czego ok. 1009 pobiera §wiadczenie na pierwsze dziecko.

W okresie od 2016-04-01 do 2016-12-31 do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Nasielsku wptyneto 1707 wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego w tym
1537 w formie papierowej i 170droga elektroniczng. Wydano 1686 decyzji przyznajacych prawo
do $wiadczenia wychowawczego na tgczng kwote 10 676 511,00 zt.

Realizacja programu Rodzina 500+ spowodowata, ze w 2016 roku zwigkszyla si¢ liczba
wnioskéw o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami wzgledem roku 2015 (ok.
300 wnioskéw wigcej). Osoby ubiegajace si¢ o 500+ informowane byty o tym, Ze spelniaja

kryterium dochodowe uprawniajace do zasitku rodzinnego.

W zwigzku z uruchomieniem programu powstaty nowe miejsca pracy. Ustawe o pomocy

panstwaw wychowywaniu dzieci realizujga obecnie trzy osoby.
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System wsparcia niefinansowego

Jednym z zadanh pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan zmierzajgcych do
zyciowego usamodzielnienia 0séb i rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem. Zadanie to
realizowane jest m.in. poprzez prace socjalng. Ustawa z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej
w art. 6 pkt 12 definiuje ja w nastepujacy sposob: ,,praca socjalna to dziatalnos¢ zawodowa
majaca na celu pomoc osobom irodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez pehienie odpowiednich 16l spotecznych oraz
tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi”.

Szeroko rozumiana praca socjalna przybiera dziatania o charakterze motywacyjnym,
wspierajacym 1 aktywizujacym. Jest prowadzona wieloaspektowo. Dziatania obejmujg wiele sfer
zycia 0sob, ktorymi zajmuja si¢ pracownicy socjalni. Dotyczg aktywnosci zawodowej, trudnosci i
probleméw zdrowotnych (w tym uzaleznienia), wsparcie klientow w prawidlowym
funkcjonowaniu w zyciu codziennym, a takze mediacje — ktorych podejmujg si¢ pracownicy
socjalni w $rodowiskach szczegdlnie narazonych na konflikty. Ponadto praca socjalna obejmuje
réwniez dzialania informacyjne o przystugujacych uprawnieniach, jest dziatalnoscig zawodowa,
majacg na celu lepsza adaptacje 0sob, rodzin, grup i srodowiska spotecznego, w jakim zyja, oraz
rozwijanie poczucia godnos$ci osobistej i odpowiedzialnosci jednostek na drodze odwotywania

sie¢ do potencjalnych mozliwosci poszczegdlnych osob.

1. Praca Socjalna

Niepokojace zjawiska wystepujace w srodowiskach powoduja, ze praca socjalna jest
coraz trudniejsza 1 wymaga wigkszego zaangazowania ze wzgledu na kumulacje problemow.
Pracownik socjalny musi kreatywnie dostosowa¢ narzedzia pracy socjalnej do dynamicznie
modyfikujacych si¢ zmian W spoteczenstwie, ktoére bardzo czgsto przybieraja charakter
patologiczny. W zwigzku z tym zauwazalna jest zmiana w charakterze pracy, ale 1 oczekiwan
wobec pracownikow socjalnych. Coraz czgéciej obserwowana jest roszczeniowa postawa
klientow MOPS niejednokrotnie zabarwionaagresja w stosunku do pracownikow MOPS.
Nowoczesna pomoc spoleczna, aby byta skuteczng i efektywna wymaga coraz liczniejszej i
wysoko wykwalifikowanej kadry pracownikow socjalnych.

Rozmiary potrzeb spotecznych wymuszaja poszukiwanie nowych rozwigzan w dziedzinie

pomocy spotecznej. Potrzeba skutecznego rozwigzywania problemow klientow pomocy
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spotecznej spowodowata wprowadzenie do ustawy z 12 marca 2004r o pomocy spolecznej jednej
z technik prowadzenia pracy socjalnej, jaka jest kontrakt socjalny. Zostal on zdefiniowany w art.
6 pkt 6 cytowanej ustawy jako:

»pisemna umowa zawarta z 0sobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajagca uprawnienia
| zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dzialan zmierzajacych
do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny”.

Kontrakt socjalny stwarza plaszczyzn¢ porozumienia umozliwiajac osigganie postepow,
ktore sktadaja si¢ na poprawe sytuacji klienta pomocy spotecznej. Celem zawarcia kontraktu
socjalnego, jest wyposazenie osoby — znajdujacej si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowe;j,
np.: zdolnej do pracy lub mogacej w przysztosci wejs¢ w rolg pracobiorcy — w kompetencje
umozliwiajace jej samodzielne zaspokajanie podstawowych potrzeb Zyciowych i uczestniczenie
w zyciu gospodarczym i spolecznym danej spoteczno$ci, a tym samym uniezaleznienie jej od
swiadczen pomocy spotecznej. Zawierana przez pracownika socjalnego umowa z osobg
wystepujaca o pomoc do osrodka pomocy spotecznej musi zawiera¢ indywidualny plan
wychodzenia tej osoby z trudnej sytuacji w jakiej si¢ znalazta. Ustawa 0 pomocy spolecznej
wprowadzita przepis umozliwiajacy odmowe lub wstrzymanie udzielanej pomocy w sytuacji
odmowy zawarcia kontraktu socjalnego. Zawieranie kontraktow ma chroni¢ indywidualnos¢
klientow, rozwija¢ ich umiejetnosci, zacheca¢ do aktywnego poszukiwania pracy, uczy¢
odpowiedzialnosci.

Kontrakty zawierane powinny by¢ przede wszystkim z osobami, ktérych problemy
socjalne majg dlugotrwaly charakter, a wyeliminowanie ich przyczyn nie jest mozliwe bez

udziatlu zainteresowanych.

2. Prace spotecznie — uzyteczne

Skierowane sg do osob bezrobotnych bez prawa do zasitku jednoczesnie korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spotecznej. Wprowadzone zostalty w ramach nowelizacji ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektoérych innych ustaw z dnia
28 lipca 2005r. (Dz. U. Nr 164, poz.1366) .

W 2016 roku podpisano porozumienie w sprawie organizacji prac spotecznie
uzytecznych. Trzy osoby bezrobotne wykonywaly prace, gtownie prace porzadkowe, na terenie

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nasielsku tacznie przepracowujac 1147,5 godziny.
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Swiadczenie za 1 godzine pracy wynosito 8,10 zl, z czego 60% podlega refundacji przez
Powiatowy Urzad Pracy .
Na organizacje¢ prac wydatkowano kwote — 9 294,75 zt.

3. Wolontariat

Od 2008r. Przy MOPS w Nasielsku istnieje Wolontariat. W roku 2016 w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Nasielsku zdeklarowanych bylo 7 wolontariuszy na state
wspotpracujacych zOs$rodkiem. Osoby te pomagaja osobom chorym, niepelnosprawnym,
uposledzonym, osobom starszym, samotnym jak i dzieciom, ktére maja problemy w nauce.
Oproécz prowadzeniadzialalno$ci "stalego" wolontariatu Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
wspotpracuje z okoto 51 Wolontariuszami Akcyjnymi w ramach podpisanego porozumienia ze
szkotami:

e Publicznym Gimnazjum Nr 1 w Nasielsku, Zespolem Szkot Ogolnoksztalcacych w

Nasielsku,

e Zespotem Szkot Zawodowych w Nasielsku.

Wolontariusze akcyjni pomagaja cyklicznie w zbidrkach Zywno$ci organizowanych w
dwoch i nasielskich sklepach — TESCO i Guliwer - w porozumieniu z Federacja Bankow
Zywnoéci w Polsce. W Wielkanocnej zbioérce zywnosci w 2016 r.udzial wzieto 10
koordynatorow sklepowych i 41 wolontariuszy.

W 2016 roku odbyta si¢ Gala Wolontariatu, ktorej organizatorami byli Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nasielsku oraz Fundacja "BadZmy Razem". Wsrod wielu gosci Gali
Wolontariatu znalezli si¢ przedstawiciele wtadz miasta i powiatu, radni, dyrektorzy jednostek
wspierajacych wolontariat (szkol, przedszkoli, NOK, stowarzyszen),wolontariusze dziatajacy
przy MOPS jak i tych zrzeszonych w ramach MCW(MiedzypokolenioweCentrum Wolontariatu),
koordynatorzy oraz wspierajace wolontariat osoby prywatne. Uroczysto$¢patronatem
honorowym objeli Starosta Powiatu Nowodworskiego oraz Burmistrz Nasielska. Podczas
spotkania podkreslono, ze wolontariat jest czym$ niezwykle istotnym i cennym. To spotkanie
bylo okazja do podzickowania wszystkim, ktorzy udzielaja innym bezinteresownej pomocy.
Zostaty wreczone podzigkowania wolontariuszom, koordynatorom, sponsorom, darczyncom.

Fundacja "BadZzmy Razem" w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Nasielsku realizowata projekt Miedzypokoleniowe Centrum Wolontariatu, wspoitfinansowany

przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i1 Polityki Spoleczne; w ramach programu Operacyjnego
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Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020. Realizacja projektu trwata 'od 1 maja 2016
roku do 31 maja 2017 roku. Projekt mial na celu aktywizacj¢ osob starszych, mlodziezy na rzecz
lokalnej spotecznosci. Uczestnicy aktywnie brali udziat w spotkaniach, szkoleniach, warsztatach.
W MCW dziata 33 wolontariuszy(seniorzy-21 osob, pozostate osoby to mtodziez z nasielskich
szkot).

4. Asystent rodziny

W ramach realizacji Ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej z dnia 09 czerwca 2011
roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej jest zatrudniony asystent rodziny. W roku 2016
asystent rodziny wspotpracowat z 14 rodzinami.

Efektem dziatania asystenta rodziny bylo m.in.:

Wszystkie rodziny w pewnym stopniu podniosly swoje umiejetnosci opiekunczo-
wychowawcze, poprawa relacji rodzinnych, rodzice oraz dzieci maja wigksza Swiadomosé
dotyczaca przestrzegania zasad higieny osobistej, zostata zwigkszona $wiadomos¢ 1 poglgbiona
wiedza z zakresu pelnienia r6l wychowawczych, asystent rodziny przeprowadzat rozmowy na
temat planowania rodziny. Udzial w warsztatach dla rodzicow realizowanych w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Nowym Dworze Mazowieckim "Szkota dla Rodzicow i
Wychowawcow", udzial w jednodniowym warsztacie "Jak rozmawia¢ z nastolatkiem?",
zrealizowany bilans, szczepienia dzieci, stawienie si¢ na badaniach w OZSS. Asystent rodziny
pomogt w umowieniu wizyt lekarskich, towarzyszyt podczas wizyt lekarskich, zrealizowanie
wizyt lekarskich u specjalistow, zrealizowane badanie z dzieckiem w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej, realizowanie spotkan z psychologiem, pedagogiem, uzyskanie orzeczen z
Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnos$ci, uzyskanie przez matke
uprawnien do tanszych przejazdéw, uzyskanieorzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
zapewnienie przez rodzica dziecku pomocy nauczyciela w domu. Rodzice wykazuja wigksze
zainteresowanie sytuacja szkolng dzieci, sg obecni podczas zebran w szkole, w czasie dni
otwartych, towarzyszenie asystenta rodziny podczas rozmowy z wychowawca, pedagogiem,
poprawa wynikow nauczania w$rdod maloletnich, uczeszczanie dzieci do przedszkola,
urlopowanie dzieci przebywajacych w placowce opiekunczo-wychowawczej, utrzymywanie

stalego kontaktu telefonicznego z dzie¢mi przebywajacymi w placowce,
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Asystent rodziny prowadzil rozmowy edukujace dotyczace prowadzenia gospodarstwa
domowego, czego efektem jest podwyzszenie poziomu $swiadomo$ci na temat wykonywania
podstawowych prac domowych. Wyremontowanie mieszkania, rozpoczecie remontu domu,
(pomalowane $ciany, zmienione meble, podiaczenie wody wdomu, w pomieszczeniu
przeznaczonym na lazienke¢ zamontowanie sprzetow)prysznic, toaleta, umywalka)), udzielanie
przez asystenta rodziny wsparcia rzeczowego, zwickszenie $wiadomosci na temat racjonalnego
gospodarowania budzetem domowym, rodziny podejmujg dzialania w celu wyjscia z zadtuzen,
wspolne zakupy z asystentem rodziny jako trening racjonalnego gospodarowania budzetem
domowym,

W wyniku motywowania udanie si¢ na rozmowe w sprawie zadhuzenia za czynsz,
zostato zadluzenie roztozone na raty, przyznana dotacja mieszkaniowa, regulowanie zaleglosci,
wystapienie do firm udzielajacych pozyczek o roztozenie na raty zadluzenia, sptacenie zalegto$ci,
regulowanie w terminie oplat za energie¢ elektryczna, Smieci, czynsz.

W wyniku motywacji dluzsze okresy abstynencji alkoholowej, ograniczenie picia
alkoholu, zgtoszenia os6b wuzaleznionych do Miejsko-Gminnej Komisji Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych, podjecie terapii w Poradni Terapii Uzaleznien, udziat w mityngach
AA, podjecie leczenia na oddziale detoksykacyjnym,

W celu poprawy sytuacji materialnej rodziny podejmowanie prac dorywczych, zlozenie
whniosku na stypendium socjalne, aktywne poszukiwania zatrudnienia w celu poprawy warunkow
zatrudnienia, podj¢cie zatrudnienia w Benckisser Nowy Dwor Mazowiecki przez firm¢ Adecco,
podjecie zatrudnienia na umowg¢ o prace, zatrudnienie w firmie La Loraine Bakery Group,
odpracowywanie godzin w ramach prac spolecznych, uzyskanie $wiadczenia z Funduszu
Alimentacyjnego, ztoZenie pozwu o alimenty,

W celu poprawy warunkow mieszkaniowych wynajgcie mieszkania o lepszym
standardzie,
rozpoczecie remontu domu, (pomalowane $ciany, zmienione meble, podlaczenie wody wdomu,
W pomieszczeniu przeznaczonym na tazienke zamontowanie sprzetow)prysznic, toaleta,
umywalka), rozpoczgcia remontu pigtra w domu z przeznaczeniem dla dzieci, zakup materiatow
budowlanych, zakupienie nowych sprzetow do domu(pralki automatycznej, kuchni gazowej,
okapu, drzwi, szafka na buty, taborety, krzesta, odkurzacz), odmalowanie domu z zewnatrz,

ztozenie podania o przyznanie mieszkania komunalnego,
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Motywowanie do realizowania wizyt lekarskich, badan, brania regularnego
lekarstw,rozmowy dot. realizowania wizyt w terminie, umawiania wizyt z wyprzedzeniem,
kontrolowanie stanu zdrowia(mierzenie cukru, ci$nienia), zaangazowanie rodziny w leczenie(np.
podawanie lekow),

Rozmowy na temat wystepowania w swoich sprawach, a takze sprawach rodziny do
urzedow, zatatwianie spraw(rejestrowanie si¢ w Urzedzie Pracy,wystepowanie o §wiadczenia w
MOPS, wystepowanie z wnioskiem do Sadu-pozew o alimenty, wystepowanie z pismem do
komornika), wystepowanie w urzedzie zalatwiajac sprawy w towarzystwie asystenta rodziny,
nastgpnie samodzielne zalatwianie spraw, pomoc w wykonywaniu telefonéw, najpierw asystent
dzwonit wspierajac tym klienta, kolejne rozmowy przeprowadzat klient w obecnosci asystenta
rodziny, wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci klienta, wieksza odwaga w samodzielnym
podejmowaniu decyzji.

Praca asystenta rodziny wptyneta korzystnie na funkcjonowanie obj¢tych pomoca rodzin,
ktore wyrazaja dalsza che¢ wspotpracy w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej. W zwigzku z
powyzszym istnieje uzasadniona potrzeba utrzymania obecnej ilosci lub zwigkszania ilo$ci

etatow asystenta rodziny w MOPS.

5. Zespot Interdyscyplinarny

Zespotl Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie powotany zostat
zarzadzeniem nr 76 / 2011 Burmistrza Nasielska z dnia 6 czerwca 2011 roku. W sktad Zespotu
wchodzg przedstawiciele instytucji dzialajacych na rzecz dziecka i rodziny z terenu gminy
Nasielsk: m.in. przedstawiciele Szkoét Podstawowych, Gimnazjum, Policji, Sadu Rejonowego w
Putltusku, Stuzby Zdrowia, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Gminnej Komisji do Spraw
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej oraz
Poradni Terapii Uzaleznien. Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
wyznaczony na lata 2016-2020 obejmuje systematyczne zbieranie informacji na temat rozmiaré6w
zjawiska przemocy w rodzinie, organizowanie akcji informacyjno — edukacyjnych dotyczacych
przemocy w rodzinie w formie spotkan, wyktadow , szkolen, dystrybucji materiatlow
informacyjno — edukacyjnych.

Waznym elementem Programu jest interwencja kryzysowa skierowana zaréwno do ofiar

przemocy w rodzinie jak i sprawcow, oraz §wiadczenie pomocy psychologicznej, terapeutycznej,
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prawnej osobom uwiktanym w przemoc domowa oraz w problemy wspolistniejace. Zrodtem
finansowania Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminie Nasielsk na lata 2016-
2020 sg przede wszystkim s$rodki wiasne Gminy, w tym wplywy z optat za korzystanie z
zezwolen na sprzedaz napojoéw alkoholowych.

Posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego odbywaja si¢ srednio raz na kwartat.

Zespot, w sktad ktorego wchodza, przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, Komisariatu Policji, Urzedu Miejskiego, Poradni Terapii Uzaleznien 1
Wspoétuzaleznien, Przychodni Rejonowej, Oswiaty oraz Sadu Rejonowego Wydziat w Puttusku
zajmuje si¢ pracg z rodzinami zagrozonymi patologia, rodzinami w kryzysie, przemoca w
rodzinach, w szczegdlnosci dzie¢mi. Rozpatruje takze indywidualne przypadki oraz podejmuje
decyzje odnos$nie rozwigzywania zaistniatych probleméw.

W 2016 roku do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 24 formularzy ,,Niebieska
Karta”. Z czego 23 formularze ,,Niebieska Karta” sporzadzit Komisariat Policji, jeden formularz
zostal sporzadzony przez MOPS w Nasielsku..

Zespot Interdyscyplinarny w 2016 roku zakonczyl postepowanie w sprawach przemocy
domowej w 25rodzinach. Na skutek ustania przemocy domowej, badz z powodu braku
zasadnosci podejmowania dziatan. Czlonkowie Zespolu 1 grup roboczych udzielaja osobom
zainteresowanym informacji na temat mozliwych form pomocy specjalistycznej w zakresie
przemocy domowej i uzaleznien. Sprawcy przemocy sa kierowani do odpowiednich placowek
celem leczenia. Zespot Interdyscyplinarny podejmuje dziatania w celu przerwania przemocy w
rodzinie. W 2016 roku cztonkowie zespotu i grup roboczych uczestniczyli w szkoleniach z
zakresu przemocy domowej i realizacji Procedury ,, Niebieska Karta”.

Gminny Zespot Interdyscyplinarny realizuje kampani¢ ulotkowa. Polega ona na
dystrybuowaniu ulotek informacyjnych, plakatu, wizytowek, zawierajacych informacje¢ dotyczace
przemocy w rodzinie oraz dost¢gpnych form pomocy dla oséb uwiklanych w przemoc domowa.
Na  materialach  informacyjnych  jest zamieszczony adres Gminnego  Zespotu
Interdyscyplinarnego wraz z numerem telefonu i godzinach urzedowania. Plakaty i ulotki
znajduja si¢ w instytucjach znajdujacych si¢ na terenie gminy Nasielsk. Pracownicy Socjalni
rozpowszechniaja je w srodowiskach dysfunkcyjnych.

Glownym zadaniem zespotu jest podjecie czynnosci majacych na celu poprawe sytuacji

w rodzinach dotknietych przemocs.
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Dziatania sg skierowane zarowno do ofiar przemocy w rodzinie jak i sprawcow. Zaréwno
osoby doznajace przemocy jak i sprawcy moga otrzymac¢ wsparcie psychologiczne indywidualne
i rodzinne. Ponadto istnicje mozliwos¢ udzielenia pomocy psychologicznej, terapeutycznej,

prawnej osobom uwiktanym w przemoc domowg oraz w problemy wspotistniejace.

6. Dom Dziennego Pobytu
Na podstawie statutu MOPS w strukturach osrodka funkcjonuje Dom Dziennego Pobytu,
ktory ma swoja siedzibe w Nasielsku przy ulicy Warszawskiej 52.
Osoby starsze wspolnie z pracownikiem MOPS kazdego dnia przygotowuja dla siebie
positek, pieka ciasta, szydetkuja, robig na drutach itp.
Wsrdd senioréow utworzony zostal zespot wokalny "Kukuleczka". Kazdego dnia DDP
odwiedza okoto 25 os6b (20 w roku 2015).
Dla senioréw korzystajacych z DDP w Nasielsku organizowane sg imprezy okoliczno$ciowe
takie jak:
e $niadania wielkanocne
e Kkolacje wigilijne
e dzien kobiet
e dzien babci 1 dziadka
e bale karnawatowe
e turnusy rehabilitacyjne
e imieniny i urodziny seniorow
e wyjazdy integracyjne

e integracyjne zabawy taneczne

Tego typu uroczystosci organizowane s3 dla okoto 70 seniordw z naszej gminy, to powdd do
dobrej zabawy, rozmowy z drugim cztowiekiem i spedzenia czasu w rodzinnej atmosferze.

W roku 2016 okazjami takimi byty:

Data Rodzaj imprezy

Dzien babci 1 dziadka
21-22.01.2016r SwietowaliSmy ten dzien przy herbacie i stodkim poczgstunku, ktory zostat
przygotowany przez seniorow.
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Bal maskowy w DPS w Nasielsku
Bawili$my si¢ na balu maskowym zorganizowanym przez DPS w Nasielsku.

28.01.2016r. W spotkaniu uczestniczyto 40 osob.Atrakcja wieczoru byty wybory krola 1
krolowej balu.
Bal karnawatowy
W karnawatowym szalenstwie uczestniczyto 38 oséb. Uczestnicy bawili si¢ do
07.02.2016r. ) ,
godz. 22.00 ze wzgledu na cisz¢ nocng. Do tanca przygrywal pan Marek
Jurkiewicz.
Thusty czwartek
04.02.2016r. Seniorzy spedzili ten czas przy paczkach i herbacie.
Ostatki
09.02.2016r. [Bywalcy DDP przebrani za rdzne postaci bawili si¢ przy akompaniamencie pana
Marka Jurkiewicza. W zabawie uczestniczyly 42 osoby.
Dzien kobiet
08.03.2016r. Seniorki spedzity ten dzien przy kawie i torcie, ktory wiasnorgcznie upiekty.
b3 03.2016r. Sniadanie wielkanocne

Uroczyste $niadanie wielkanocne, w ktérym uczestniczyto 65 0sob.

02-15.05.2016r.

Turnus rehabilitacyjny w Dartowku w osrodku "Gniewko", w ktorym
uczestniczyty 62 0soby. Wigkszos¢ z nich otrzymato dofinansowanie z PCPR, 15
0sOb zaptacito petng odptatnos$¢ aby poprzez wykonywane tam zabiegi
podreperowac stan zdrowia.

Festiwal Piosenki Romskiej w DPS w Nasielsku

24.05.2016r. \W biesiadzie na terenie ogrodu terapeutycznego uczestniczyto 50 osob.
14.06.2016r.  [Spotkanie z Fundacja "BadZmy razem" w DDP
Seniorzy brali udziat w Festiwalu piosenki w DPS Karolinowo, w nagrode
15.06.2016r. . . .
otrzymali czajnik elektryczny i puchar.
35 0so6b brato udzial w spotkaniu przy ognisku i muzyce w ogrodzie
21.06.2016r. - .
terapeutycznym na terenie DPS w Nasielsku,
Seniorzy uczestniczyli w zakonczeniu roku akademickiego w Uniwersytecie 111
22.06.2016 ; > ) L Danane
wieku. Uroczystos¢ odbyta sie w kinie ,,Niwa
Jak co roku odbylo si¢ integracyjne spotkanie przy ognisku, grillu i muzyce w
19.07.2016r.  |gospodarstwie Panstwa Kowalskich we Winnikach. W spotkaniu uczestniczyto
48 0sob, przy muzyce bawili si¢ do godziny 20.00..
24.08.2016r. |Spotkanie integracyjne przy ognisku w DPS im. Jana Pawta w Nasielsku.
b8.09.2016r Spotkanie w Nasielskim O$rodku Kultury w Nasielsku z uczestnikami
A " Uniwersytetu Trzeciego Wieku z okazji inauguracji roku akademickiego.
Dzien seniora w Domu Dziennego Pobytu.
20.10.2016r.  |Obchodzilismy ten dzien we wlasnym gronie. Jedynym zaproszonym gosciem
byta Pani MonikaNojbert.
b4 11 20161 Zabawa andrzejkowa wraz z wr6zbami przy muzyce pana Marka

Jurkiewicza. W zabawie od 14.00 do godz. 20.00 uczestniczyto 45 0sob.
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Kolacja wigilijna

Swigteczna i rodzinna atmosfera towarzyszyta corocznie odbywajacej si¢ w DDP
wieczerzy wigilijnej, w ktorej uczestniczyto 65 oséb. Spotkanie zapoczatkowata
wspolna koleda, ktérag zainicjowat nasz chor "Kukuteczka".

21.12.2016r.

Seniorzy organizuja takze w DDP swoje imieniny i urodziny. Ponadto raz w miesigcu
organizowane s3 zabawy taneczne 1 konkursy karaoke, co spotkalo si¢ z wielkim
zainteresowaniem seniorow. W spotkaniach uczestniczy 40-45 osob.

Seniorzy DDP integruja si¢ takze z seniorami Uniwersytetu Trzeciego Wieku. Ponadto w srody
odbywajg si¢ spotkania z muzykiem tzw. §piewajace srody. Prowadzone sg takze roznego rodzaju
terapie m.in. kulinarna, szydetkowa, robienie na drutach, czytanie prasy oraz codzienna

gimnastyka.
Inne zadania realizowane przez Osrodek

1. Karta Duzej Rodziny
Od dnia 16.06.2014 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Nasielsku pok. nr 6

przyjmowane s3 wnioski o przyznanie ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny. Karta Duzej
Rodziny przystuguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta jest
wydawana bezplatnie, kazdemu cztonkowi rodziny. Rodzice moga korzysta¢ z karty dozywotnio,
dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiagnigcia 25 lat. Osoby
niepetnosprawne otrzymaja karte na czas trwania orzeczenia o niepelnosprawnosci.

Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze beda mieli
mozliwos$¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie
catego kraju.

Znizki moga oferowaé nie tylko instytucje publiczne, ale rowniez przedsigbiorcy
prywatni. Przystepujac do programu zyskuja prawo do poslugiwania si¢ znakiem ,Tu
honorujemy Ogdlnopolskg Karte Duzej Rodziny".

Karte przyznaje wojt, burmistrz lub prezydent miasta na wniosek czlonka rodziny
wielodzietnej.

W 2016 roku za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nasielsku

zrealizowano program ,,Karta Duzej Rodziny” w nast. zakresie:
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Liczba rodzin, ktore otrzymaly Karte Duzej Rodziny 35

Liczba wydanych kart 175
Liczba wydanych kart - opiekunowie 63
Liczba wydanych kart - dzieci 112
Liczba duplikatow kart 5
Liczba przyznanych kont dla osob, ktore juz byly posiadaczami karty 7
Liczba przyznanych kont dla nowych cztonkow rodzin wielodzietnych 1

2. Kolonie dla dzieci z terenu Gminy.
W 2016 roku :

e  MOPS wytypowat 80 dzieci na kolonie z programem profilaktyki uzaleznien w Poroninie

(10 dni + dojazd) w dniach 24.07.2016r. do 04.08.2016r.
e MOPS zorganizowat zbiérki zywnosci wspdlnie z Bankiem Zywnosci w Ciechanowie
e 36 rodzin otrzymato paczki zywnosciowe.

e Wspotorganizowalismy Dzien Dziecka dla dzieci z terenu Gminy Nasielsk.
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